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За 2022 год в Администрацию Яковлевского муниципального района поступило 165 письменных обращений, 29 личный прием. 
Из общего числа писем:

- коллективных – 23
- из вышестоящих органов – 16;

- направленных правоохранительными органами (прокуратура) – 7;

- повторных – 6.
Поступившие письменные обращения граждан рассматривались соответствующими отделами Администрации района в сроки:

до 15 дней – 28;
до 30 дней – 127;
находятся в работе – 0.
По тематическому характеру обращения граждан охватывают широкий спектр вопросов: 

- ремонт и содержание дорог (профилирование автодорог, отсыпка, асфальтирование, нарезка кюветов, установка дорожных знаков)– 40;

-установка и ремонт колодцев, колонок, качество питьевой воды -14  

-обеспечение жильем, предоставление жилья по социальному найму -11
-бездомные собаки  - 4
-утилизация ТБО, размещение контейнерных площадок для ТКО – 11
-автобусное сообщение - 2
-затопление земельных участков - 9
-по вопросам в сфере общего образования, дополнительного образования, - 7 
- ремонт (утепление) квартир, ремонт МКД -10
- вырубка деревьев, кустарников, выкос травы – 10
- пожары (жилые помещения) – 6

- затопление земельных участков, усадьб – 9

Прочие вопросы - 32
По тематическому характеру: 
- выплаты семьям мобилизованных граждан
- вид центрального парка села Яковлевка

- отвод сточных вод
- бездействие МВД и Прокуратуры

- установка торговых павильонов

- ликвидация пчелиного гнезда

- ремонт КДЦ села Новосысоевка

- ремонт детских площадок и др.
Кроме того, за 2022 год в Администрацию Яковлевского муниципального района поступило 439 обращения из открытых источников  (социальные сети «Telegram», «ВКонтакте», на платформе обратной связи («Инцидент Менеджмент», «Сделай Приморье Лучше, ПОС»)  в 2022 году – 384. В социальные сети «Telegram», «ВКонтакте «Одноклассники» поступивших обращений граждан – 309. На платформе обратной связи: «Инцидент Менеджмент» - 113, «ПОС» - 17 .

Поступившие обращения граждан рассматривались соответствующим структурным подразделением Администрации района в сроки:

до  7 рабочих часов – 332;

до 3 дней - 107 (с направлением промежуточных ответов).
По итогам рассмотрения обращений граждан Администрацией Яковлевского муниципального района были приняты следующие меры:

В сфере коммунального хозяйства выполнены следующие работы и услуги:
- ежемесячно выполнялись работы по эксплуатации и техническому обслуживанию модуля очистки воды на ст. Варфоломеевка;  
- заменено 3440 п.м. сетей водопровода в с. Яковлевка, на общую сумму боле 5,16 млн рублей, 160 м. сетей теплоснабжения с. Яковлевка (в 2-х трубном исчислении);
- проведены работы по устройству ограждения двух колодцев (с. Новосысоевка, с. Андреевка);
- проведен  капитальный ремонт трех колодцев (с. Варфоломеевка ул. Колхозная, 59, с. Достоевка, ул. Центральная, 11, с. Старосысоевка, ул. Колхозная, 34);
- проведены лабораторные исследования качества питьевого водоснабжения на модуле очистки воды ст. Варфоломеевка;
Дорожная деятельность
проводилась очистка и подсыпка против гололёдными материалами дорог местного значения в зимний период; 
- в рамках заключенного муниципального контракта проведены работы по профилированию автодорог местного значения - в два этапа «май-июнь» и «сентябрь-октябрь»;
- проведены работы по нанесению горизонтальной дорожной разметки пешеходных переходов на автодорогах местного значения;
- проведен ремонт автодорог местного значения по субсидированию из средств краевого бюджета по государственной программе. Всего отремонтировано 13 автодорог общей протяженностью 6406 м, на площади 29 906 м2. Из них с асфальтобетонным покрытием 4 автодороги и 9 автодорог с гравийным покрытием;
- в летний период проведен ямочный ремонт асфальтобетонного покрытия в с. Яковлевка, с. Новосысоевка, с. Варфоломеевка; 
- проводилась работа по механизированному выкосу обочин на автодорогах местного значения;
- закуплено 6 водопропускных труб т-60-50, две из которых смонтированы на ул. Фадеева в с. Яковлевка (перекресток с пер. Милицейский).
В рамках проведения работ по содержанию автодорог выполнено:
- устройство кювета по ул. Сухановская с. Новосысоевка;
- монтаж водопропускной трубы и отсыпка участка дороги длиной 50 м по ул. Овражная с. Новосысоевка;
- очистка от наледи водопропускной трубы ул. Таежная с. Яковлевка; 
- монтаж водопропускной трубы на ул. Ключевая с. Новосысоевка-2; 
- устройство покрытий из ПГС на ул. Советская в с. Яковлевка;
- монтаж водопропускной трубы на ул. Шоссейная ж/д ст. Сысоевка;
- расчистка придорожных зон ул. Киевская с. Яковлевка; 
- отсыпка ПГС подъезда к кладбищу с. Новосысоевка ул. Рабочая;
 - устройство водопропускной трубы ул. Фадеева с. Яковлевка;
- ямочный ремонт ул. Центральная и ул. Школьная с. Краснояровка;
- устройство кювета ул. Заречная с. Новосысоевка;
- выкос травы и удаление кустарника на перекрестках с. Минеральное;
- выкос травы удаления кустарника на перекрестках ст. Варфоломеевка;
- устройство основания из скального грунта автодороги ул. Кедровая, с. Яковлевка;
-отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна ул. Школьная, ул. Комсомольская с. Озерное;
- отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна ул.50 лет ВЛКСМ с. Яковлевка;
- отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна  ул. Заречная с. Новосысоевка;
- отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна ул. Школьная с. Николо-Михайловка, с устройством кювета;
- удаление кустарника, выкос травы на перекрестках с. Яковлевка;
- выкос травы и удаление кустарника на перекрестках с. Варфоломеевка;
- устройство кювета ул. Полевая с. Яковлевка;

- отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна ул. Советская с. Яковлевка (район оз. Байкал);
- очистка мостовых сооружений с. Новосысоевка;
- устройство кювета ул. Пролетарская с. Варфоломеевка, ул. Октябрьская и ул. Киевская с. Яковлевка;
- очистка придорожных зон ул. Киевская с. Яковлевка;
- отсыпка песчано-гравийной смесью дорожного полотна ул. Центральная и ул. Набережная с. Бельцово.
Расселено из аварийного жилфонда (ул. Школьная, 12 ст. Варфоломеевка) 2 жилых помещения, в рамках муниципальной программы «Переселение граждан из аварийного жилищного фонда на территории Яковлевского муниципального района на 2019-2025 годы»

За 2022 год заключено 10 договоров социального найма, включая перезаключенные договоры со специализированного на социальный найм для сирот, адаптированных к самостоятельной жизни по прошествии 5-летнего периода, 5 договоров служебного найма.
Всего жилищной комиссией за 2022 год рассмотрено 59 заявлений граждан, из них 13 заявлений о постановке на учет в качестве нуждающихся.
Приобретено и установлено в населённых пунктах района на стационарных и временных контейнерных площадках 87 металлических контейнеров для сбора ТКО;
- размещены 3 новых стационарных площадки для сбора ТКО в с. Бельцово;
- выполнены работы по ликвидации несанкционированных свалок на 127 км автодороги «Осиновка-Рудная Пристань» и в различных местах на территории с. Новосысоевка;
- ежемесячно подрядной организацией в с. Яковлевка выполняются работы по содержанию мест накопления ТКО (контейнерных площадок).
